Als ein bundesweit tatiges Telemarketingunternehmen sind wir seit Ende der
90er Jahre erfolgreich im Gesundheitsmanagement bzw. Arbeitsschutz tatig
und bieten unseren Kunden Dienstleistungen im Bereich Direktmarketing und
Vertrieb.

Zur Verstarkung unseres Teams im Service Center in Berlin suchen wir ab sofort
in Vollzeit oder Teilzeit eine/n

Mitarbeiter/in iIm Telefonservice
(Outbound / Inbound)

Aufgaben:

Neukundenakquise * aktives Telefonmarketing « Vereinbarung von Terminen far
den Aul3endienst « Kundenbefragungen ¢ Datenerfassung und —pflege « Annahme
und Bearbeitung telefonischer Anfragen (Hotline, Telefonzentrale)

Voraussetzungen:

Erste Erfahrungen im Outbound (B2B)  Telefonmarketing « Call Center « guter
sprachlicher Ausdruck < Flexibilitdt « Kommunikationsstarke + Freude an der
Beratung < hohes Engagement ¢ systematische Arbeitsweise, Belastbarkeit,
Uberzeugungskraft - EDV-Kenntnisse (MS Office, Internet)

Wenn Sie an einer langfristigen Zusammenarbeit mit uns interessiert sind, freuen
wir uns auf lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe eines
maoglichen Eintrittstermins sowie lhrer Gehaltsvorstellung.
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